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ABSTRAK 
 
 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: 1) Pengaruh pengetahuan 
perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak usaha mikro kecil dan menengah di 
Kabupaten Ponorogo. 2) Pengaruh self assessment system terhadap kepatuhan 
wajib pajak usaha mikro kecil dan menengah di Kabupaten Ponorogo. 3) 
Pengaruh pengetahuan perpajakan dan self assessment system terhadap kepatuhan 
wajib pajak usaha mikro kecil dan menengah di Kabupaten Ponorogo. Pada 
penelitian ini menggunakan dua jenis data, yaitu: 1) Data primer yang diperoleh 
dari menyebarkan  kuesioner kepada UMKM yang ada di Kabupaten Ponorogo. 2) 
Data  sekunder di peroleh dari KPP Pratama Ponorogo dan Dinas Indakop 
Kabupaten Ponorogo. Sampel dalam penelitian ini adalah pelaku usaha mikro 
kecil dan menengah yang berjumlah 100 responden dan semua  data dapat diolah 
sejumlah 100 responden. 
Untuk mengetahui pengaruh masing-masing variabel bebas terhadap 
variabel terikat digunakan analisis regresi linier berganda. Metode sampling yang 
digunakan adalah Random Sampling. Uji kualitas data yang digunakan dalam 
penelitian ini adalah uji validitas dan uji reliabilitas, sedangkan untuk uji hipotesis 
dalam penelitian ini, peneliti menggunakan uji t dan uji F. 
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel pengetahuan perpajakan 
berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak usaha mikro kecil dan 
menengah di Kabupaten Ponorogo. Variabel self assessment system berpengaruh 
positif terhadap kepatuhan wajib pajak usaha mikro kecil dan menengah di 
Kabupaten Ponorogo. Pengetahuan perpajakan dan self assessment system secara 
simultan berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak usaha mikro kecil 
dan menengah di Kabupaten Ponorogo. 
 
Kata kunci: Pengetahuan Perpajakan, Self Assessment System, dan 
Kepatuhan Wajib Pajak 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 iv  
KATA PENGANTAR 
 
 
Assalamu’alaikum Wr. Wb. 
 
Alhamdulillah Hirobbil Alamin, puji syukur peneliti panjatkan kehadirat 
Allah Azza wa Jalla atas nikmat iman, islam dan karunia-Nya yang telah 
diberikan, sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi dengan judul “Pengaruh 
Pengetahuan Perpajakan dan Self Assessment  System Terhadap Kepatuhan Wajib 
Pajak Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) Di Kabupaten Ponorogo. 
Shalawat beserta salam semoga tetap tercurahkan kepada Rasulullah 
Muhammad  Shallallahu’alaihi wasalam, beserta keluarga dan para sahabat. 
Peneliti sangat bersyukur atas selesainya penyusunan skripsi ini. Skripsi ini 
disusun untuk memenuhi salah satu syarat menyelesaikan program Sarjana (S1) 
pada Program Sarjana Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Ponorogo. 
Selama proses penyusunan skripsi ini peneliti banyak mendapatkan 
bimbingan, arahan, bantuan, dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, 
dalam kesempatan ini peneliti ingin mengucapkan terima kasih kepada : 
Peneliti menyadari selama proses penyusunan skripsi ini tidak akan 
terwujud tanpa adanya arahan, bantuan, bimbingan, dan dukungan dari berbagai 
pihak. Oleh sebab itu dalam kesempatan ini peneliti ingin mengucapkan 
terimakasih kepada: 
1. Teruntuk kedua orang tuaku, Bapak Gudmanto dan Ibu Suhartini , terima 
kasih untuk setiap do’a, kasih sayang yang tak ada hentinya serta keringat 
yang telah kalian keluarkan untuk putramu ini. Terima kasih telah menjadi 
pendengar yang baik dan menjadi motivator untuk putramu ini. 
 v  
2. Drs. H. Sulton, M.Si, selaku Rektor Universitas Muhammadiyah Ponorogo. 
3. Titi Rapini, SE., MM, selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas 
Muhammadiyah Ponorogo. 
4. Dra. Hj. Khusnatul Zulfa Wafirotin, MM., Ak., CA, selaku Ketua Program 
Studi Akuntansi S1 Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Ponorogo 
sekaligus sebagai Pembimbing 1 yang telah meluangkan waktu, tenaga dan 
pikiran dalam memberikan bimbingan serta saran kepada penulis sehingga 
penulis dapat menyelisaikan skripsi dengan baik. 
5. Dwiati Marsiwi, SE, M.Si, Ak, CA, selaku Dosen Pembimbing 2 yang telah 
banyak meluangkan waktunya untuk memberi bimbingan, arahan, semangat, 
ilmu pengetahuannya dan selalu sabar dalam menghadapi kekurangan yang 
peneliti miliki selama penyusunan skripsi hingga akhirnya skripsi ini bisa 
terselesaikan. Terima kasih atas segala bimbingan dan konsultasi yang telah 
diberikan selama ini. 
6. Bapak dan Ibu dosen Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah 
Ponorogo, yang telah memberikan bekal ilmu pengetahuan yang sangat luas 
dan pengalaman kepada peneliti. 
7. Bapak dan Ibu karyawan Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah 
Ponorogo, yang telah memberikan kesediaannya untuk membantu peneliti 
dalam mengurus segala kebutuhan administrasi dan lainnya. 
8. Untuk teman-teman seperjuangan Prodi Akuntansi angkatan 2012 yang tidak 
dapat saya sebutkan satu persatu, yang telah memberikan bantuan, semangat 
 vi  
dan kerjasamanya selama ini. 
9. Kantor Pajak KPP Pratama Kabupaten Ponorogo beserta jajarannya, yang 
telah memberikan izin serta kemudahan selama melakukan penelitian. 
10. Dinas Indakop Kabupaten Ponorogo beserta jajarannya, yang telah 
memberikan izin dan kemudahan selama melakukan penelitian. 
11. Kepada pelaku usaha UMKM di Kabupaten Ponorogo, yang telah 
memberikan izin serta berpartisipasi sehingga skripsi ini selesai. 
12. Semua pihak yang tidak dapat saya sebutkan satu-persatu yang telah 
membantu dan memberikan masukan bagi peneliti. 
Peneliti menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini masih banyak 
kekurangan dan keterbatasan, oleh karena itu kritik dan saran sangat peneliti 
harapkan. Semoga skripsi ini bermanfaat dan dapat digunakan sebagai tambahan 
informasi dan pengetahuan bagi semua pihak yang membutuhkan. 
Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 
 
Ponorogo, 21 Februari 2018 
 Peneliti 
 
 
 
Nur Ikhsan Candra Agustian 
NIM 12440359 
 
 
 
 
 
 
 
 vii  
MOTTO 
 
“Allah tidak membebani 
seseorang melainkan sesuai 
dengan kadar 
kesanggupanya” 
(Al-Baqarah 286) 
 
“Jangan pernah merasa 
dirimu kurang, karena 
sesunguhnya kamu sudah 
mendapatkanya hanya saja 
belum kamu gali” 
(penulis) 
 
“di bumi ini kita cuma 
salah persepsi, jangan 
merasa lebih pintar dari 
Rasulullah shallallahu’ 
alaihi wasallam”  
(Khalid Basalamah) 
 
 
 
 viii  
 
PERNYATAAN TIDAK MELANGGAR  
KODE ETIK PENELITIAN  
 
Saya yang bertanda tangan dibawah ini menyatakan bahwa, skripsi ini 
merupakan karya saya sendiri (ASLI), dan isi dalam skripsi ini tidak terdapat 
karya yang pernah diajukan oleh orang lain untuk memperoleh gelar akademis di 
suatu Institusi  Pendidikan, dan sepanjang pengetahuan saya juga tidak terdapat 
karya atau pendapat yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali 
yang secara tertulis diacu dalam naskah ini dan disebutkan dalam daftar pustaka. 
 
Ponorogo, 21 Februari 2018 
 
 
 
Nur Ikhsan Candra Agustian 
NIM 12440359
 ix  
DAFTAR ISI 
 
 
Halaman Depan .......................................................................................... i 
Halaman Pengesahan ................................................................................. ii 
Abstrak ..................................................................................................... iii 
Kata Pengantar ......................................................................................... iv 
Motto ....................................................................................................... vii 
Pernyataan Tidak Menyimpang Kode Etik Penelitian ........................... viii 
Daftar Isi ................................................................................................... ix 
Daftar Tabel ............................................................................................ xiii 
Daftar Gambar ........................................................................................ xiv 
Daftar Lampiran ...................................................................................... xv 
BAB I PENDAHULUAN 
1.1 Latar Belakang ........................................................................... 1 
1.2 Perumusan Masalah .................................................................. 9 
1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian ................................................. 9 
1.3.1 Tujuan Penelitian ......................................................... 9 
1.3.2 Manfaat Penelitian ..................................................... 10 
BAB II TINJAUAN PUSTAKA 
2.1. Perpajakan ............................................................................... 12 
2.1.1 Pengertian Perpajakan ................................................. 12 
2.1.2 Fungsi Pajak ................................................................ 14 
2.1.3 Sistem Pemungutan Pajak ........................................... 15 
 x  
2.1.4 Jenis Pajak ................................................................... 15 
2.2. Pengetahuan Perpajakan ......................................................... 17 
2.3. Self Assessment System ........................................................... 18 
2.4. Kepatuhan Wajib Pajak .......................................................... 22 
2.5. UMKM ................................................................................... 25  
2.6. Penelitian Terdahulu ............................................................... 31 
2.7. Kerangka Pemikiran ............................................................... 36 
2.8. Hipotesis ................................................................................. 37 
BAB III METODE PENELITIAN 
3.1 Ruang Lingkup Penelitian ...................................................... 41 
3.2 Populasi dan Sampel Penelitian .............................................. 41 
3.2.1 Populasi ......................................................................... 41 
3.2.2 Sampel ........................................................................... 42 
3.3 Jenis dan Metode Pengambilan Data ...................................... 43 
3.3.1 Jenis Data .................................................................... 43 
3.3.2 Metode Pengambilan Data .......................................... 44 
3.4 Definisi Operasional Variabel ................................................ 45 
3.5 Metode Analisis Data .............................................................. 48 
3.5.1 Statistik Diskriptif ......................................................... 48 
3.5.2 Uji Kualitas Data ........................................................... 48 
3.5.2.1 Uji Validitas .................................................. 48 
3.5.2.2 Uji Reliabilitas .............................................. 49 
3.5.2.3 Analisis Regresi Linier Berganda ................. 50 
 xi  
3.5.3 Uji Hipotesis.................................................................. 51 
3.5.3.1 Nilai Statistik T ............................................. 51 
3.5.3.2 Nilai Statistik F ............................................. 51 
3.5.3.3 Koefisien Determinasi (R2) ........................... 52 
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 
4.1 Gambaran dan Deskripsi Objek Penelitian ............................. 53 
4.1.1 Tempat dan Waktu  ..................................................... 53 
4.2 Hasil Penelitian ....................................................................... 54 
4.2.1 Statistik Deskriptif ...................................................... 54 
4.2.2 Uji Validitas ................................................................ 57 
4.2.3 Uji Reliabilitas ............................................................ 58 
4.2.4 Analisis regresi Berganda ........................................... 59 
4.2.5 Hasil pengujian Hipotesis ........................................... 61 
4.2.5.1 Uji T ................................................................ 61 
4.2.5.2 Uji F ................................................................ 64 
4.2.5.3 Hasil uji Koefisien Determinasi ...................... 66 
4.3 Pembahasan ............................................................................ 68 
4.3.1 Pengaruh pengetahuan perpajakan terhadap Kepatuhan 
Wajib Pajak. ................................................................... 68 
4.3.2 Pengaruh  self assement system terhadap Kepatuhan  
Wajib Pajak .................................................................... 75 
4.3.3 Pengaruh pengetahuan perpajakan, dan self assessment 
system terhadap kepatuhan wajib pajakY ...................... 79 
 
 xii  
BAB V PENUTUP 
5.1 Kesimpulan ............................................................................. 81 
5.2 Keterbatasan Penelitian .......................................................... 82 
5.3 Saran ....................................................................................... 83 
DAFTAR PUSTAKA ............................................................................ 85 
 xiii  
DAFTAR TABEL 
 
 
 
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ................................................................... 31 
 
Tabel 4.1 Tabel Data Sampel Penelitian ..................................................... 54 
 
Tabel 4.2 Tabel Data Statisik Responden ................................................... 55 
 
Tabel 4.3 Tabel Uji Statistik Deskriptif ...................................................... 57 
 
Tabel 4.4 Tabel Hasil Uji Validitas ............................................................. 58 
 
Tabel 4.5 Tabel hasil Uji Reliabilitas .......................................................... 59 
 
Tabel 4.6 Tabel Hasil Uji Regresi Linier Berganda .................................... 60 
 
Tabel 4.7 Tabel Hasil Uji T ......................................................................... 61 
 
Tabel 4.8 Tabel Hasil Uji F ......................................................................... 64 
 
Tabel 4.9 Tabel Hasil Uji Koefisien Determinasi ....................................... 66 
 
Tabel 4.10 Tabel Hasil Pengujian Hipotesis ............................................... 67 
 
Tabel 4.11 Rekapitulasi Distribusi Frekuensi Pengetahuan perpajakan ..... 69 
 
Tabel 4.12 Rekapitulasi Distribusi Frekuensi Kepatuhan Wajib Pajak ...... 72 
 
Tabel 4.13 Rekapitulasi Distribusi Frekuensi Self Assessment System ....... 76 
 
 
 
 
 
 xiv  
DAFTAR GAMBAR 
Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran .............................................................. 37 
Gambar 4.1 Daerah Penerimaan dan penolakan H01 ................................. 62 
Gambar 4.2 Daerah Penerimaan dan penolakan H02 ................................. 63 
Gambar 4.3 Daerah Penerimaan dan penolakan H03 ................................. 65 
 xv  
DAFTAR LAMPIRAN 
Lampiran 1 Kuesioner Penelitian ..............................................................90 
Lampiran 2 Data Uji instrument ................................................................99 
Lampiran 3 Statistik Deskriptif .................................................................125 
Lampiran 4 Hasil Uji Validitas, Reabilitas, dan Regresi Berganda ..........132 
Lampiran 5 Hasil Uji t, Hipotesis, Uji F  ..................................................140 
Lampiran 6 Berita Acara Bimbingan Skripsi ............................................143 
